[image: image1.png]



CAMARA ESPAÑOLA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE VERACRUZ, AC.

Se complace en invitarles al Curso:

“ESTANDARES INTERNACIONALES DE GESTION Y SU APLICACIÓN A LA REALIDAD DE LA EMPRESA MEXICANA”
Que se impartirá el Viernes 19 de Noviembre en horario de 9 de la mañana a 2 de la tarde y de 4 de la tarde a 7 de la noche (8 horas de duración), en el Salón Herradura del Hotel Baluarte; en Veracruz, Ver.
INCLUYE: Material para el desarrollo del Curso, Diploma de participación otorgado por la Cámara Española de Comercio e Industria de Veracruz, AC. Coffee Break continúo.
OBJETIVO: La mejora organizacional con base en el diseño de un sistema de gestión integrado en el que se puedan implementar mejores practicas internacionales adaptadas a la realidad mexicana.
DIRIGIDO A: Empresarios, Directivos, Profesionales y Estudiantes, que deseen formarse como agentes de cambio cultural en sus organizaciones.
TEMARIO: 

· Los Sistemas de Gestión como base para la mejora organizacional.
· 10 Errores más comunes en la pequeña y mediana empresa y propuesta de soluciones.
· Conocimiento de los estándares internacionales y sistemas de mejores practicas: ISO 9000, ISO 14000, OSHAS 18000, ISO 27000, Modelo Europeo de excelencia de gestión EFQN, COBIT, ITIL. 
· Introducción a la gestión del cambio mediante la implementación de un sistema de gestión.
Costo por Persona: 
Publico General $850.00
Socios Cámara Española $700.00
PREGUNTE POR NUESTRAS PROMOCIONES
SI RESERVA Y PAGA A MAS TARDAR EL DIA 5 DE NOVIEMBRE  DEL 2010
CUPO LIMITADO. 

Informes y Reservaciones.

Lic. Maria Isabel Blanco Garcia.

Tel/Fax: 9322313, 2176343, Tel: 2176342

E-mail: camacoesveracruz@yahoo.com.mx
camacoes@hotmail.com
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